warsztat: 09-10.02.2026

JAK ZWIEKSZYC

EFEKTYWNOSC
PROCESOW

BIZNESOWYCH?
Mapowanie metoda MAKIGAMI
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Wyobraz sobie proces, w ktorym wszystko
dzieje sie tak jak powinno....

e Materiaty/informacje docierajg w odpowiednie miejsce w odpowiednim
czasie. Nie jest ich ani za duzo, ani za mato i sq odpowiedniej jakosci.

e Pracownicy nie powielajg niepotrzebnie czynnosci, ktdére wykonat juz ktos
inny, bo kazdy dziata w obszarze swojej odpowiedzialnosci. | »

o Dziaty/Zespoty rozumiejqg wzajemne powiqzania, potrzeby i oczekiwania. #

e Kazdy wie, do kogo raportuje, dla kogo przygotowuje informacje i od kogo
powinien je otrzymac.

e Nie ma niepotrzebnego spamu i stosu papierdw. |

e Nie ma czynnosci zbednych, ktdre nie dodajg wartosci. = f? :

e Tam, gdzie to mozliwe czynnoSci sq zautomatyzowane, pozwalgjqgc > .
wykorzysta¢ bardziej efektywnie czas pracownikow. &

e Spotkania, dotyczg tego, czego powinny. Nie sg ani za dtugie, ani za
krotkie. Jest ich odpowiednia iloS¢, a kazde z nich dostarcza wartosci
| kohczy sie konkretnymi ustaleniami.

e Ludzie czeSciej uSmiechajg sie do siebie i wspierajg w codziennych
dziataniach.
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CZY TAKI PROCES JEST 44
MOZLIWY?

Odpowiedz brzmi TAK. Trzeba jednak poswieci¢ mu troche uwagi. Potrzebujesz do tego:

MOTYWACJI WIEDZY CZASU PLANU DZIAtANIA SYSTEMATYCZNOSCI

| zaangazowanego zespotu | dobrego warsztatu



MAPOWANIE PROCESOW METODA MAKIGAMI, SPRAWDZA SIE ZAROWNO W PROCESACH

PRODUKCYJNYCH JAK 1 USLUGOWYCH.

WSZEDZIE TAM, GDZIE PROCES PRZEBIEGA PRZEZ KILKA DZIALOW | SA KLOPOTY Z JEGO
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Pierwszym etapem jest odtworzenie w
formie wizualnej przebiegu wybranego
procesu, ktéry obejmuje kilka dziatow,
przez pracownikdw, bezposSrednio
zaangazowanych w jego realizacje.
Pozwala to uczestnikom zrozumiecC
wzajemne zaleznoSci, potrzeby i
oczekiwanie. Pokazuje takze, gdzie
mamy problemy (stan obecny).

STABILNOSCIA.

Kolejnym krokiem jest zespotowe
zaprojektowanie tego procesu
w  sposbb  optymalny  (stan

oczekiwany - przyszty).
Taki proces jest realizowany w

krotszym  czasie, bez zakidcen,
z ograniczong liczbg systemow
i dokumentow i uwzglednia

oczekiwania klienta.
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Rezultatem mapowania proceséw sq
konkretne i zaplanowane dziataniaq,
ktére, systematycznie realizowane,
bedq krok po kroku, przyblizaty zespot
do zaprojektowanego stanu
przysztego, ktéry wspdlnie opracowali.
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KOGO ZAPRASZAMY NA
WARSZTAT?

MENEDZEROW | LIDEROW
ZESPOLOW, TRENEROW
WEWNETRZNYCH

PRZEDSTAWICIELI FIRM
PRODUKCYJNYCH,
HANDLOWYCH I UStUGOWYCH
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CZLONKOW ZESPOLOW | DZIALOW,
KTORYM ZALEZY NA EFEKTYWNOSCI
| DOBREJ WSPOLPRACY

WSZYSTKICH, KTORZY POTRZEBUJA
UPORZADKOWAC PROCESY |
WESPRZEC WSPOtLPRACE



WARSZTAT MAPOWANIA PROCESOW

METODA MAKIGAMI

JesSli chcesz poznaC te metode i przejS€ przez
wszystkie je] etapy, zapraszamy na warsztat,
ktérego celem jest dostarczenie uczestnikom
umiejetnoSci systemowe] poprawy efektywnosci
dziatah i przeptywu informacji we wiasnych
procesach.

Program  warsztatu obejmuje  nastepujgce
zagadnienia:

2,
ZASADY, DANE,

<

INFORMACJE,
NIEZBEDNE DO
ROZPOCZECIA PRACY
. 3.

: TWORZENIE
WPROWADZENIE MAPY STANU
DO MAPOV\!ANIA OBECNEGO

PROCESOW
4.
6. TWORZENIE
MONITOROWANIE MAPY STANU
POSTEPU PRAC PRZYSZLEGO
5.
TWORZENIE
PLANU

DZIALANIA




KORZYSCI Z UCZESTNICTWA
W WARSZTACIE
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Zapoznasz sie z najczytelniejszg metodqg mapowania procesow, ktora nie
wymaga niczego wiecej, poza kolorowymi kartkami i flamastrami.

Poznasz kluczowe zasady tworzenia map procesow.

Zdobedziesz umiejetnosci tworzenia wtasnych map procesow, ktore
usprawniq realizacje Twoich codziennych zadan.

PrzeCwiczysz metode ustalania priorytetow, zgodnie z wyznaczonym celem.
Nauczysz sie planowac dziatania doskonalgce w dtuzszej perspektywie czasu.
Zaprojektujesz narzedzie, utatwiajqce precyzyjne adresowanie zadan i postep w
ich realizaciji, u poszczegdlnych oséb w zespole.

Przekonasz sig, ze mapowanie procesow moze byC punktem zwrotnym w
naprawie, wczesniej utraconych, relacji pomiedzy pracownikami,
wspotpracujgcych ze sobq zespotow.
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DARIUSZ
SUCHLABOWICZ

MENEDZER, CERTYFIKOWANY
TRENER | KONSULTANT LEAN
MANAGEMENT
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TRENER

Absolwent wydziatu MEIL Politechniki Warszawskiej oraz Szkoty Gtdwnej Handlowe] w
Warszawie.

Ukonczyt studia MBA program PW, HEC School of Management — Paris, London Business School
i Norwegian School of Economics and Business Administration

Manager z ponad dwudziestoletnim doSwiadczeniemm w branzy automotive w obszarze
strategii, sprzedazy, marketingu oraz ustug serwisowych, zardwno w bezposrednich
kontaktach z Klientem jak i sieciq dilerskq.

Zajmuje sie wspieraniem firm i organizacji we wprowadzaniu metod i narzedzi Lean, stuzqcych
podnoszeniu efektywnoSci procesdw, poprzez identyfikacje i eliminacje zakiécen,
marnotrawstw i problemow.

Od ponad 15 lat prowadzi szkolenia, warsztaty i realizuje projekty doradcze z zakresu
doskonalenia procesdw. Uczestniczy w projektach optymalizujgcych procesy w firmach
produkcyjnych, logistycznych, handlowych, w obszarze ochrony zdrowia, farmaciji, projektow
inzynieryjnych i konstrukcyjnych zgodnie z podejScie Lean Management oraz QuickResponse
Manufacturing.

Ttumacz ksigzki N.Modiga ,To jest Lean”, traktujgcej o metodologii Lean jako strategii
pozwalajqcej na efektywngq i skutecznqg osiggania celdw biznesowych

Wspotpracuje z gdanskim Uniwersytetem Merito (WSB) prowadzgc zajecia na kierunku Lean
Management.

Pracowat dla m.in. dla SCANIA Polska S.A., Volvo Trucks, Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa
Pomorskiego, Allegro, Veolia, Edoradcy, Wirthwein, Amway, GTV, Oceanic, BSGH, PAC Torun,
Ledin, Dr Irena Eris, Rzgdowej Agencji Rezerw Strategicznych, Iveco Polska, Zaktaddw
Farmaceutycznych ,UNIA” i wielu innych.



INFORMACIE
ORGANIZACYJNE

Mozesz tez
Sala Konferencyjna w Domu Darmstadt zadzwonié lub
ul. Stary Rynek 8, Ptock napisac, aby

zgtosi¢ sie na
- warsztat

9.00 - 16.00 \
A

1200 zi brutto
Cena zawiera: dwudniowy warsztat, prezentacje w wersji elektronicznej,
materiaty do cwiczeh, podsumowanie w formie pdf, certyfikat ukohczenia szkolenia.

09 -10.02.2026

795994821
dmejri@growthzone.pl “Za ISUJE_SIE

www.growthzone.pl
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Growth

szkolenia | coaching | consultin



https://forms.gle/ZCWymHBW7ZpaSeGH6
https://forms.gle/ZCWymHBW7ZpaSeGH6

WARSZTATY WEWNETRZNE
DLA FIRM

Miejsce: w siedzibie klienta lub w miejscu przez niego
wskazanym.

Termin: Do ustalenia z klientem.

7/ godzin zegarowych (w tym przerwy).

4400 zi/ dzien szkoleniowy+VAT

Grupa: 8 - 14 osob

¢ Cena zawiera: warsztat, prezentacje w wersji elektronicznej,
e materiaty do ¢wiczen, podsumowanie w formie pdf, certyfikat
ukonczenia szkolenia.

Cena nie zawiera: kosztu sali i cateringu, dojazdu i noclegu trenera.




ZAPRASZAMY

Growth =

szkolenia | coaching | consultin




